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Modszertan

= N=1.000 mikrovallalkoz6 (N=500 Budapest + Pest megye, N=500 Osszes tobbi
megye);

= Mikrovallalkozé definiciéja: 100 millio forint éves arbevétel alatti, 1-9 f6
foglalkoztatottal rendelkezé vallalkozas;

= Megkerdezett: tulajdonos és képvisels;
= Szemeélyes kérdezes, paper and pencil technikaval, kb. ketoras kérdoiv;
= Adatfelvetel: 2008. oktdber-november;

= Gyakorisagok, kereszttablak (chi-négyzet préba alapjan szignifikans),
klaszteranalizis.
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Mikro vallal
eletci
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Fotevekenyseég (%)

B szolgéltatas

@ kereskedelem

m épitdipar
Otermelés
8 6 9 9
(=] . . -
% o o o)
S =< Z X =3
=) -~ =
\% Q L © ™
Lo -_ = (@2 e\
3 C S <
x z

Jellemzo tevekenysegi kor a szolgaltatas
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Nettd arbevétel - életciklus szerint
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Kisvallalkozasok* 53 %-nak 5 MFt alatti nettd arbeveétele va

* 100 MFt arbevétel alatti vallalkozasok
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Nyereseg (%)

B 25% feletti

nyereseg
@ 10-25%
nyereseg
0 10% alatti
nyereseg
O nullszaldé 42
O veszteség -
24 || onem tudom g 13 19 29 16
o 10 19 ~
—9— | Onincsvalasz || 21 —— 6 53— . =
10 9 3 9 5 12
I T T T T 1 1 1 1
X ) < 10 Ne) No) >
S :\: :\; £ X C R 8 )
H A = g o o N > O e >
0 10 0~ CENE g < O £ g
+— © O
) o c » < £ @ ~—
N 3] = =
) = T S
i3 ‘2 -

Szignifikans eltéres a fejlodo/névekvo vallakozasoknal
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Foglalkoztatottak szama (%)
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5 fo alatt a foglalkoztatottak szama a tdbbségnél
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Vallalkozas kora (%)
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Fejlodo/nbvekvo cegek kisebb milkkddési multtal birnak
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Eletciklus —vevékor szerint (%)
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Legsikeresebb vevoszerkezet nehany nagy es sok kicsi vev

(43%)

]
sok kicsi (22%) ]
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Ertékesitési piac (%)
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Jellemzéen sajat telepilésen belil van a piac

&3 BUDAPEST BANK A GE Money Bank tagjo

10
7/3/2008



A mikrovallalkoza
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Uzleti tervezés — a vallalkozas életciklusa szerint (%)
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Tobbség nem keszit tzleti tervet
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Hasznal-e szamitdgepet — eletciklus szerint (%)
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Hanyatlo kisvallalkozasok* tobbsége nem hasznal szamitogép

* 100 MFt arbevétel alatti vallalkozasok
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Sajat web-oldal —telepuléstipus szerint (%)
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Internethasznaldk tdbbsege a neten keres szolgaltatast
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Palyazati lehetoségek ismerete — életciklus szerint (%)
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Szignifikans hanyad nem ismeri a palyazati lehetosegeket
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Palyazott mar valaha? (%)

nem, mert nem felel meg a feltételekne

nem, mert nincs meg az O'nrész_ 13

nem, mert kicsi a nyerés esélye_ 19

nem, mert tul sok kotottséget jelent a megvalésité_ 11

Onbizalom hiany?
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Mikro vallalko
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Klaszterek — arbevétel szerint (%)
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Uzleti tudatossag fontos siker kritérium!!!
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Klaszterek — ndvekedési szandék szerint (%)

B ndvekedni fog

Bnem fog
novekedni

Onem tudja
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18
S
§ Nem tudatos, Osztonos, Tudatos, nem Tudatos,
S Nem innovativ Mérsékelten Innovativ 34% innovativ
;f_,g 27 % Innovativ 34% 34%

Hogyan lehet fejleszteni a tudatossagot?
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Ha nem szeretne ndvekedni, miért nem? (%)
(Bazis: aki nem szeretne ndvekedni)

sztik a piacom, nincs mod a bévitésre a7

nincs pénzem beruhazasra 24

enneél nagyobb vallalkozast nem latnék &

nem szeretnék alkalmazottat felvenn 10
nem szeretnék ennél tébbet dolgozn 9
elveszne a testre szabott szolgaltata 9

semmilyen kulsé segitséget nem kapo
nem vagyok hitelképes
nincs elég emberem

nincs meg hozza a tudasom

,Leginkabb az a munka faraszt amelyet nem végeztink el.”

Eric Hoffer
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1.50. Hogyan kivan ndvekedni? (%)
(Bazis: aki ndvekedni szeretne)

vevskor nbvelésével_ 77

kinalat szélesitésevel, kiegészitg
s I s3
szolgaltatasokkal

erételjesebb marketinggel _ 19
foldrajzi terjeszkedéssel- 16

kapacitasbévitéssel | 14

telephely bovitéssel - 11

alvallalkozok, partnerek bevonasavall 8

on-line marketinggel - 6

0j telephely nyitéssaIF 5

,A vagyon mit sem ér, ha nem élink vele.” Aiszoposz
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Mit tart hiteles hirforrasnak? (%)

%(f_}

fuggetlen szaklap 24
orszagos napilap 21
orszagos TV 19
internetes hirportalok 16
szakmai rendezvény, konferenci 13
jogasz 12
orszagos radio
helyi Ujsag
vallalkozéi klub, egyesiile
bankok honlapja
fuggetlen pénzigyi tanacsadd
helyi TV
orszagos heti- vagy havilap
orszagos napilap on-line
helyi radio
vallalkozasfejlesztési szervezete

A tudast csak akkor tudjuk megemészteni, ha jo étvaggyal
habzsoljuk.” Anatole France
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Szukségesnek érzi uzleti ismeretek tanulasat? (%)
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JA tanulas olyan mint az evezeés az aramlattal szemben:

ha abbahagyjuk visszasodrodunk™ Benjamin Britten



Vallalkozas 3 fé eréssege (%)

M total
Bl Nem tudatos, nem innovativ

3 Osztonds, mérsékelten innovativ
E Tudatos, nem innovativ

B Tudatos, innovativ
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jogszerti mikédées | 111 16

szélesebb valaszték [ ][5
pontosabb széllitas [ 19

személyesebb kapcsolat

magasabb minéséget nyujt

korekt Uzleti kapcsolatokra
tobb kiegészit szolgéltatas | [11 17

testre szabottabb szolgaltatas

,ZAmit nem ertesz, abba ne fogj, hanem tanuld meg elobb, mi a teendo;

rr 1

igy lesz az elet szamodra kénnyu.” Plthagorasz ja
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Siker kritériumok

» Vannak folyamatos bevételt garantald szerzodései;
* Néhany nagy és sok kis vevébal allo tgyfélszerkezete van;
o Készit lizleti tervet;

 Van sajat web-oldala,

* Hasznal szamitogepet,

« Uzleti tigyekben altalaban naponta tajékozddik
» Tudasat folyamatosan fejleszti,

* Megyén kivil is értékesit,

» Van jovokepe,

« Ugy gondolja 10 év mulva is tulajdonos lesz és dontéseket hoz

a BUDAPEST BANK A GE Money Bank tagja
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KOszonom a figyelmet!
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